OMNICOMM

FUEL DATA YOU CAN TRUST

TIEU CHI
CHAP NHAN
BAO HANH

OMNICOMM




OMNICOMM

FUEL DATA YOU CAN TRUST

1.

NOI DUNG

DIEU KHOAN VA BDINH NGHIA ... oo 3
DIEU KHOAN CHUNG ...t e e e e e, 4
THOT HAN BAO HANH SAN PHAM ... 5

2.
3.

TIEU CHIi CHAP NHAN BAO HANH ......coooiiiiiiiiiceicccecee et 6

3.1 CaAm bién MC NNIEN EU OMNMICOMM ..ottt ettt et e eee e 6
3.2 Thiét bi theo ddi GP'S OMINICOMM .......veeeeeeee et eee ettt et et e e et e et e et e e e e eeeeeeeeaes 8
3.3 Man hinh OmMnicomm ICON ... ettt eeeeaneeeees 9
3.4 Chi bao dung tich nhién liéu Omnicomm LLD ..........coooiiiiiiiiiiiie e 11
3.5 B6 bao vé chdng tia Itra dién Omnicomm BIS-MX.........covoouiorieeeeeeeeeeee e 12
B6 chuyén dbi USB 3.6 Omnicomm UNU-USB ..........c.ccooviuiieieeeeeeeeeeee e 13

CCAC DIEU KHOAN KHAC ... e, 14



OMNICOMM

FUEL DATA YOU CAN TRUST

DIEU KHOAN VA BINH NGHIA

Nha san xuat— CONG TY TNHH Omnicomm VIET NAM, dang ky tai: 126 Bwérng Déng
Van Céng, Phueng Thanh My Loi, Thanh Phé Tha Birc, Thanh Phé HS Chi Minh, Viét
Nam, ma sé thué: 0317551479.

Cong ty Omnicomm — mét cong ty thudc tdp doan Omnicomm, hoat déng trong khu vyc
noi cac San pham twong rng dwoc ban, twong tac véi cac Déi tac dia phwong vé cac van

dé bao hanh.

DP6i tac — mot cong ty cé thdéa thuan véi Cong ty Omnicomm vé viéc ban San phdm va

cung cap hé tro ki thuat cho ngudi dung cubi.

San pham — ky thuat (phan clng va phan mém) cé nghia la: Cac thiét bi dinh vi GPS
Omnicomm, cdm bién me&c nhién liéu Omnicomm va cac thiét bj lién quan khac do Nha

san xuét cung cap dwéi thwong hiéu Omnicomm.

Bao cao danh gia ky thuat — mét tai liéu do Céng ty Omnicomm hoac dai dién dwoc Uy
quyén cda céng ty l1ap dwa trén két qua kiém tra cac San phdm dwoc yéu ciu stva chiva
do sw cd, trong d6 néu rd két luan vé tinh trang kj thuat cia San phdm va nguyén nhan

gay ra sw cd.

Cam nang san pham — tai liéu chira théng tin vé théng sbé kj thuat ctia S&n pham, so d6
san pham, thdi han bdo hanh, diéu kién van hanh va hwéng dan an toan khi st dung San

pham.
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1. DIEU KHOAN CHUNG

Muc dich cua tai liéu nay la cung cép thong tin lam rd tlr Céng ty Omnicomm vé céc tiéu
chi cdng nhan bao hanh déi véi San pham. Tat ca théng tin dwoc trinh bay trong tai liéu

nay déu tuan theo Chinh sach Bao hanh ctia Céng ty Omnicomm.

Thoéng tin nay giai thich va lam ré cho nhirng ngu&i tham gia quy trinh bao hanh cach xac
dinh v san phadm nao thudc dién bdo hanh va khéng thudc dién bao hanh.
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2. THOI HAN BAO HANH SAN PHAM

Th&i gian bdo hanh cho San phdm dwoc quy dinh trong Cadm nang San pham va bét dau
ttr ngay xuat kho ctia Céng ty Omnicomm, v&i diéu kién dap trng cac diéu kién van chuyén,
lwu trir, 1&p dat va van hanh dwoc quy dinh trong tai liéu van hanh ctia Nha san xuét. Cac
théng s van hanh cta San phdm dwoc ghi trong Cadm nang San pham, duoc kém theo
trong géi hang giao dén.

Co6ng ty Omnicomm cé quyén tr chdi sira chira theo bao hanh va/hoéc thay thé San pham
mé&i cho Ddi tac khi théi han bado hanh cla San phdm hét han, déng thdi ban hanh Bao
cao banh gia Ky thuat twong &ng.

Trong trudng hop thiéu gidy t& va/hodc théng tin khéng chinh xac dwoc cung cap trong

yéu cau bao hanh, Céng ty Omnicomm cé quyén tr chéi cung cép dich vu bao hanh.
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3. TIEU CHi CHAP NHAN BAO HANH

3.1 Cam bién murc nhién liéu Omnicomm

Cam bién murc nhién liéu
Omnicomm (Danh muc)
Bao hanh

Ngoai quan

Xac dinh duwoc sb sé-
ri

Th&i han bao hanh
khong vwot qua thoi
han quy dinh trong
Cam nang san pham.
Khéng cé dau hiéu

3 | V& ngoai cua tac déng co hoc,
nhiét hoac héa hoc.

1 | S6 seri

2 Th&i han bao hanh

Tam dé gan (ngoai trir cAm bién
4 murc nhién liéu LLS 5/LLS-Ex
)
Dinh tan vé cdm bién mdc nhién
lieu Omnicomm (ngoai trir cam Khdéng bi hw hai khi
bién mirc nhién liéu LLS 5/LLS- | bién dang & géc 15°.
Ex 5)

Do bién dang nhé hon
15°

Khdéng co sw gia tang
thé tich (khoang cach
6 | Gan két gitra n&p va tdm gan)
khi bién dang 1&n dén
15°.
Khoéng c6 ddu hiéu hw
héng; cho phép
chuyén déng trong
pham vi than cadm bién
néu chiéu dai thiét bj
do <1500 mm.
B6 phan do dai hon
150 mm
Khéng cé dau hiéu hw
hai bén ngoai.
Khoéng c6 ddu hiéu hw
hai bén ngoai.

7 | Ong do

8 Bo phan do
9 | Pau nbi
10 | Cap két ndi

Churc nang Bao hanh

Khéng bao hanh

Khoéng xac dinh
dwoc sb sé-ri

Th&i han bao hanh
da hét han theo Sé
bao hanh san

pham.

Co6 dau hiéu cla cac
tac dong co hoc,
nhiét hoac héa hoc.

Bién dang I&n hon
15°

Huw hong xuat hién
khi bién dang vuot
qua 15°.

Thé tich tang
(khoang tréng) khi
bién dang I1&n hon
15°.

DAu hiéu hu hdng;
khéng chuyén déng
dwoc néu chiéu dai
thiét bi do > 1500
mm.

B6 phan do ngan
hon 150 mm

Co6 dau hiéu hv hai
bén ngoai.

C6 dau hiéu hv hai
bén ngoai.

Khéng bao hanh
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Phan mém tich hop

11
12 | Thong sb ngudi dung
Cai dat
Cam bién mirc nhién liéu
13 Omnicomm LLS 4 / Cam bien

murc nhién liéu Omnicomm LLS-
AF 4 v&i cac chi sb

Cam bién mdrc nhién liéu
Omnicomm LLS 5/ LLS-Ex 5
v&i cac théng sb

14 | Lwu cai dat

Dong dién tiéu thu (& dién ap

15 1 12v)

16 | Dién tré dwdng giao dién

Danh cho cam bién mirc nhién liéu
Omnicomm LLS-AF 4

Dién ap dau ra (cdm bién muc
18 | nhién liéu Omnicomm LLS-AF
4)

Danh cho cam bién mirc nhién liéu
Omnicomm LLS-Ex 5
Dong dién tiéu thu théng qua
19 | bd bao vé chdng tia Itra dién
Omnicomm BIS-MX

Cam bién muc nhién
liéu Omnicomm khéng
dwoc nhan dién,
khéng cé ban cap
nhat phan mém,
khéng thé khéi phuc
cai dat gbc.

Céac thiét 1ap da chinh
xac; 16i dwoc bao cao
da dwoc xac nhan.

Bao hanh

N =4096, CNT 2
1.000.000 (chiéu dai
~700 mm)

N =4096, CNT 2
3.000.000 (chiéu dai
~700 mm)

Cac thiét 1ap dwoc lwu
trong Omnicomm
Configurator.

5mA<1<30mA
1kQ<R<1MQ

Bao hanh
bién ap twong tng
vai thiét bi cau hinh,
sai sO < 10,04 V,
khéng vwot qua 20 V.

Bao hanh

90 mA <1 <150 mA

Cam bién murc
nhién liéu
Omnicomm da duoc
nhan dién, cé ban
cap nhat phan mém,
c6 thé khdi phuc cai
dat gbc théng qua
Omnicomm
Configurator.

Cai dat khong chinh
xac; 16i dwoc bao
cao chwa duwoc xac
nhan.

Khéng bao hanh

Cac gia tri khéng
twong ng

Cac gia tri khéng
twong ng

Cai dat khong duoc
lwu
I=0hoacl>1A

R<1kQhoacR =1
MQ

Khéng bao hanh
Dién ap khoéng
khép, chénh l1éch >

10,04 V hoac vuot
qua 20 V.

Khéng bao hanh

=0hogcl>1A
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3.2 Thiét bi theo ddi GPS Omnicomm

Thiét

bi theo déi GPS

Omnicomm

Ngoai quan

1

10

11

12

Chuirc

13

Sé seri

Th&i han bao hanh

V6 ngoai

Cap két néi

DAau nbi

Pin sac (danh cho céac thiét b
dinh vi GPS Omnicomm Profi,
Optim, Light, Smart 3.2)

Pin CR2032 (dung cho c&c thiét
bi dinh vi GPS Omnicomm Profi
va Smart, ngoai trtr Smart 3.2)

Bo mach chu

Bo mach phu (danh cho cac thiét
bi dinh vi GPS Omnicomm Profi,
Smart 3.1 va Light 3.1)

Ang-ten ngoai
Céng USB
Khe cadm thé SIM

nang

Phan mém tich hop

Bao hanh

Xac dinh duwoc sb
Sé-ri

Th&i han bao hanh
khong vwot qua thoi
han quy dinh trong
Cam nang san
pham.

Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hoac hoa
chét.

Khéng c6 dau hiéu
hw hai bén ngoai.
Khéng cé dau hiéu
hw hai bén ngoai.

Khéng cé dau hiéu
hw héng

Khéng cé dau hiéu
hw héng
Khéng cé dau hiéu
hw héng
Khong cé d4u hiéu
hw hong
Khong cé d4u hiéu
hw hong
Khéng cé dau hiéu
hw hdéng
Khong cé d4u hiéu
hw hong

Bao hanh

Cac thiét bj dinh vi
GPS Omnicomm
dwoc nhan dang va
cap nhat phan mém

Khéng bao hanh

Khong xac dinh
dwoc sO sé-ri

Th&i han bao hanh
da hét han theo Sé
bao hanh san
pham.

Co6 dau hiéu hw
héng do co hoc,
nhiét hoac hoa hoc.

C6 dau hiéu hw ha
bén ngoai.

Co6 dau hiéu hv hai
bén ngoai.

DAu hiéu hw héng
va thoi han bao
hanh da hét han
Co6 dau hiéu hw
héng

Co6 dau hiéu hw
héng

C6 dau hiéu hw
héng

C6 dau hiéu hw
héng

Co6 dau hiéu hw
hdng

C6 dau hiéu hw
héng

Khéng bao hanh
Thiét bi dinh vi GPS

Omnicomm khong
dwoc nhan dang,
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14

15

16

17

18

Théng sb nguoi dung

Lwu cai dat

Chtrc ndng chan doan trong
Omnicomm Configurator (RTC,
FRAM, cam bién nhiét do, GPS,
Wi-Fi, GSM, gia toc ké)

Dong dién tiéu thu (& dién ap
12V)

Dién tré dwong giao dién

3.3 Man hinh Omnicomm ICON

Man hinh Omnicomm ICON

Ngoai quan
1 S6 seri
2 Th&i han bao hanh

V6 ngoai

Man hinh

NGt bAm

Cap két néi

théng qua trinh ciu
hinh Omnicomm.
Cai dat chinh xac; 16i
duwoc yéu ciu da
dwoc xac nhan.

Céac thiét lap duwoc
Iwu trong Omnicomm
Configurator.

Tét ca cac thong sb
déu 6n.

100 mA <1 <500 mA

1kQ <R <1MQ

Bao hanh

Xac dinh dwoc sb
Sé-ri

Thoi han bao hanh
khéng vwot qua
th&i han quy dinh
trong CAm nang
san pham.

Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hoac hoa
chét.

Khéng c6 dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hoac hda
chét.

Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hoac hda
chét.

Khéng c6 dau hiéu
hw héong do co hoc,

phan mém chuwa
dwoc cap nhat.

Cai dat khdng chinh
xac; 16i chwa dwoc
xac nhan.

Céc thiét 1ap khoéng
duwoc lwu trong
Omnicomm
Configurator.

L&i & mdt hodc nhiéu
tham so

=0hogcl>1A

Nam ngoai pham vi
quy dinh

Khoéng bao hanh

Khoéng xac dinh
dwoc sO sé-ri

Thoi han bao hanh
da hét han theo Sb
bao hanh san
pham.

Co6 dau hiéu hw
héng do co hoc,
nhiét hoac hoa
hoc.

Cé6 dau hiéu hw
héng do co hoc,
nhiét hoac hoéa
hoc.

Cé6 dau hiéu hw
héng do co hoc,
nhiét hoac hda
hoc.

Cé6 dau hiéu hw
héng do co hoc,
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Chure nang

10

11

12

13

14
15

Phan mém tich hop

Thong sb nguoi dung

Lwu cai dat

Poc thé NFC

Loa

Man hinh (sau khi cap nhat

phan mém tich hop)

Céc nut (sau khi cap nhat phan

mém tich hop)

Dong dién tiéu thu (& dién ap

12V)

bién tré& dwong giao dién

nhi'ét hoac hoa
chat.

Bao hanh

Man hinh Omnicomm
ICON dwoc nhan
dién va phan mém
tich hop dwoc cap
nhat thdng qua
Omnicomm
Configurator.

Cac thiét lap da
chinh xac; 16i dwoc
bao cao da dwoc xac
nhan.

Cac thiét lap dwoc
lwu trong Omnicomm
Configurator.

Cap nhat phan mém
tich hgp théng qua
Omnicomm
Configurator khoi
phuc dwoc chire
nang.

Cap nhat phan mém
tich hgp théng qua
Omnicomm
Configurator khoi
phuc dwoc chire
nang.

Cap nhat phan mém
tich hgp théng qua
Omnicomm
Configurator khoi
phuc dwoc chire
nang.

Cap nhat phan mém
tich hop théng qua
Omnicomm
Configurator khoi
phuc dwgc chire
nang.

10 mA <1 <250 mA
1kQ<R<1MQ

nhiét hoac hoa
hoc.

Khoéng bao hanh

Man hinh Omnicomm
ICON khéng duoc
nhan dién va phan
mém tich hop khéng
dwoc cap nhat thong
qua Omnicomm
Configurator.

Cai dat khong chinh
xac; 16i dwoc bao
cao chwa duwoc xac
nhan.

Cai dat khong duoc
[ru

Viéc cap nhat phan
mém théng qua
Omnicomm
Configurator khong
khéi phuc duoc chire
nang.

Viéc cap nhat phan
mém théng qua
Omnicomm
Configurator khong
khéi phuc duoc chire
nang.

Viéc cap nhat phan
mém théng qua
Omnicomm
Configurator khong
khéi phuc duoc chire
nang.

Viéc cap nhat phan
mém théng qua
Omnicomm
Configurator khéng
khéi phuc duoc chire
nang.

=0hogcl>1A
1kQ>R>1MQ
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3.4 Chi bao dung tich nhién liéu Omnicomm LLD

Chi bao lwong nhién liéu
Omnicomm LLD

Ngoai quan
1 S6 seri
2 Th&i han bao hanh

3 V6 ngoai

4 Nut bAm

5 Man hinh

6 Cap két ndi

Chirc nang

7 Phan mém tich hop

8 | Théng sb nguoi dung

9 Lwu cai dat

10 Dong dién tiéu thu (& dién ap
12V)

11 Dién tré dwong giao dién

Bao hanh

Xac dinh dwoc sb
Sé-ri

Thoi han bao hanh
khéng vwot qua thoi
han quy dinh trong
Cém nang san
pham.

Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hodc hoa chat.
Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hodc hda chét.
Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hodc hda chét.
Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hodc hoa chat.

Bao hanh

B6 chi bao dung tich
nhién liéu
Omnicomm LLD
dwoc nhan dién
trong Omnicomm
Configurator, phan
mém dwoc cap
nhat.

Céc thiét 1ap da
chinh xac; 16i dwoc
bao cao da dwoc
xac nhan.

Cac thiét lap dwoc
lwu trong Omnicomm
Configurator.

Dong dién nam trong
khoang 20 mA < | <
50 mA
1kQ<R<1MQ

Khéng bao hanh

Khoéng xac dinh
dwoc sO sé-ri

Thoi han bao hénr]
da hét han theo SO
b&o hanh san pham.

C6 dau hiéu hw héng
do co hoc, nhiét
hoac hda hoc.

C6 d4u hiéu hw hdng
do co hoc, nhiét
hoac hda hoc.

C6 d4u hiéu hw héng
do co hoc, nhiét
hoac hda hoc.

C6 dau hiéu hw héng
do co hoc, nhiét
hoac hda hoc.

Khéng bao hanh

B6 chi bao dung tich
nhién liéu
Omnicomm LLD
khéng duwgc nhan
dién trong
Omnicomm
Configurator, phan
mém chwa duoc cap
nhat.

Cai dat khdng chinh
xac; 16i dwoc bao
cao chwa duoc xac
nhan.

Cai dat khong duoc
lwu

=0hogcl>1A

1kQ>R>1MQ
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3.5 B6 bao vé chdng tia Itra dién Omnicomm BIS-MX

B6 bao vé chéng tia Itra dién
Omnicomm BIS-MX

Bao hanh Khéng bao hanh
Ngoai quan
£ Xac dinh dwoc sb Khéng xac dinh
1 SO seri . PO
Sé-ri dwoc sO sé-ri
Thoihan bao hanh | i hao hanh
khéng vwot qua thoi ~ % 2
. » s . da hét han theo SO
2 Th&i han bao hanh han quy dinh trong x L >
2 > bao hanh san
Cam nang san z
2 pham.
pham.
Khon9 c6 dau hiéu C6 d4u hiéu hu
5 . hw hong do co hoc, >
3 Vo ngoai . . L hong do co hoc,
nhiét hoac hda o . L.
£ nhiét hoac hda hoc.
chat.
Khon9 c6 dau hiéu C6 d4u hiéu hu
e Ae A hw hong do co hoc, N
4 Cap két noi ' L. hong do co hoc,
nhiét hoac hda o . L.
£ nhiét hoac hoda hoc.
chat.
Khong c6 dau hiéu C6 déu hidu hu
e hw héng do co hoc, s
5 BPau noi . . hong do co hoc,
nhiét hoac hoéa o o L.
£ nhiét hoac héa hoc.
chat.
Chirc nang Bao hanh Khoéng bao hanh
Cam bién mdrc nhién liéu
6 Omnicomm dau ra U1 (V) 6,5V<U<74V 6,95V 0,45V
Cam bién mirc nhién liéu
7 Omnicomm dAu ra U2 (V) 6,5V<U<74V 6,95V 0,45V
Dong dién tiéu thu (khong co
8 cam bién mdc nhién liéu 45mA<I<70 mA [=0hoacl>1A
Omnicomm) & dién ap 12 V
9 Dién tré dwong giao dién 1kQ<R<1MQ 1kQ>R>1MQ
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3.6 BO chuyén dbi USB 3.6 Omnicomm UNU-USB

B6 chuyén d6i USB Omnicomm

UNU-USB

Ngoai quan

1

3 V& ngoai
4 | Paunbi
5 Cap két ndi
Chirc nang
Dong dién tiéu thu (khdng co
6 cam bién mdc nhién liéu
Omnicomm) & dién ap 5V
Pién tré dau ra
8 Deén bao (LED)
Hoat dong cuia cac dudng giao
9 dién (v&i cam bién mirc nhién
liéu Omnicomm)
bién ap dau ra (danh cho cam
10 | bién mutrc nhién liéu

Sé seri

Th&i han bao hanh

Omnicomm)

Bao hanh

Xac dinh duwoc sb
Sé-ri

Th&i han bao hanh
khong vwot qua thoi
han quy dinh trong
Cam nang san
pham.

Khéng c6 dau hiéu
hw héong do co hoc,
nhiét hodc hda chét.
Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hodc hoa chét.
Khéng cé dau hiéu
hw héng do co hoc,
nhiét hodc hoa chét.

Bao hanh

170 mA <1< 250
mA

R>100 kQ

bén LED sé sang
khi dwoc két ndi voi
céng USB clia may
tinh.

Cam bién mirc
nhién liéu
Omnicomm duwoc
nhan dién thdong
qua giao dién RS-
485 va RS-232.
Dién ap dau ra cua
ngudn dién 12V
dang hién dién.

Khéng bao hanh

Khéng xac dinh
dwoc sO sé-ri

Thoi han bao hanh
da hét han theo S6
bao hanh san pham.

C6 dau hiéu hw héng
do co hoc, nhiét
hoac hda hoc.

C6 déu hiéu hw héng
do co hoc, nhiét
hoac hda hoc.

C6 déu hiéu huw héng
do co hoc, nhiét
hoac hda hoc.

Khéng bao hanh
|=0hoacl>1A

R <100 kQ

DPén LED sé tat khi
dwoc két ndi voi
céng USB clia may
tinh.

Cam bién mirc
nhién liéu
Omnicomm khong
dwoc nhan dién
qua giao dién RS-
485 va RS-232.
Khéng c6 dién ap
d4u ra cia nguoén
dién 12V.
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4. CAC BIEU KHOAN KHAC

Co6ng ty Omnicomm cé quyén stra ddi va/hoac b sung tai liéu nay bat ctv IGc nao. Méc du
Co6ng ty Omnicomm sé& nd lyc hop ly dé théng bao cho Di tac vé bat ky stra ddi va/hoac
bd sung nao nhw vay, Déi tac van cé trach nhiém thwdng xuyén kiém tra trang web chinh
there: cho phién ban cap nhat nhat cua tai liéu nay, bat ké ho co

nhan dwoc thong bao hay khéng.


http://www.omnicomm-world.com/
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